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Promocja Cashback z Pay&Rate

Regulamin Promocji RDB

Postanowienia ogdlne

Niniejszy regulamin (,Regulamin”) okresla zasady i warunki uczestnictwa w promocji
Cashback z Pay&Rate (,,Promocja”) w Raiffeisen Digital Bank AG, spotce z siedzibg w Wiedniu,
pod adresem: Am Stadtpark 9, 1030 Wieden, Austria, wpisanej do rejestru handlowego
prowadzonego przez Sgd Gospodarczy w Wiedniu pod numerem FN 117507f, o numerze
identyfikacji podatkowej ATU 15355005, bedacej organizatorem Promocji (zwanej dalej
,RDB" lub , Organizatorem"), ktére to zasady i warunki majg zastosowanie w odniesieniu do
0s6b fizycznych posiadajgcych miejsce zamieszkania w Polsce i uprawnionych do otwarcia
rachunku biezgcego w RDB oraz spetniajgcych kryteria kwalifikacyjne (jak okreslono ponizej),
ktdre sg uczestnikami Promocji (zwane dalej ,,Uczestnikiem” lub , Uzytkownikiem Aplikacji”).
Otwierajac rachunek biezacy za posrednictwem aplikacji Raiffeisen Digital Bank w Okresie
Obowigzywania Promoc;ji (zgodnie z definicjg ponizej), Uzytkownik Aplikacji wyraza zgode na
warunki niniejszego Regulaminu i zobowigzuje sie do jego przestrzegania.

Okres Obowigzywania Promocji

Promocja obowigzuje w okresie od 1 pazdziernika 2023 r. do 30 listopada 2023 r., o ile nie
zostanie ona wczesniej rozwigzana na mocy postanowien pkt 4.3 lub pkt 6.5 (,Okres
Obowigzywania Promocji”’). Po uptywie Okresu Obowigzywania Promocji, Uczestnik nie
moze braé dalszego udziatu w Promogiji.

Kryteria Kwalifikacyjne

Aby wzigé¢ udziat w Promocji, Uzytkownik Aplikacji winien spetni¢ nastepujace kryteria

(,Kryteria Kwalifikacyjne”):

a. zostac klientem RDB otwierajac po raz pierwszy rachunek biezgcy za posrednictwem
aplikacji Raiffeisen Digital Bank w Okresie Obowigzywania Promocji (osoby, ktére byty juz
wczesniej klientami RDB sg wytgczone z udziatu w Promogji);

b. uzyé karty wirtualnej Uzytkownika Aplikacji powigzanej z jego rachunkiem biezgcym w
RDB do dokonania u sprzedawcéw co najmniej trzech ptatnosci przez Internet
(transakcje e-commerce), kazda o wartosci co najmniej 50 PLN w Okresie Obowigzywania
Promocji (,,Kwalifikowalne Transakcje");

c. Kwalifikowalne Transakcje nie zostang uniewaznione, co ma miejsce w przypadku, gdy
wartos¢ transakcji zostanie zwrdcona na rachunek biezgcy Uzytkownika Aplikacji oraz
Kwalifikowalne Transakcje zachowaja status ,sfinalizowane” do 15 grudnia 2023 r. Status
transakcji jest widoczny w aplikacji Raiffeisen Digital Bank po kliknieciu na szczegdty
transakgcji; oraz

d. daé ocene ,pozytywna” lub ,negatywng" co najmniej trzem réznym sprzedawcom, z
ktérymi Uzytkownik Aplikacji zawart Kwalifikowalng Transakcje uzywajgc w tym celu
funkcji Pay&Rate w aplikacji Raiffeisen Digital Bank.

W celu unikniecia watpliwosci, do spetnienia Kryteriow Kwalifikacyjnych zaliczajg sie tylko

Kwalifikowalne Transakcje opisane w pkt 3.1. Nastepujgce rodzaje transakcji zostajg

wyraZnie wytaczone z niniejszej Promocji i nie zalicza sie ich przy obliczaniu minimalnej

tacznej wartosci transakcji wymaganej do otrzymania Nagrody (zgodnie z definicjg ponizej):

- Wyptaty gotédwki w bankomatach dokonywane przy uzyciu wirtualnej karty debetowej lub
reczne wyptaty gotowki w podmiotach oferujgcych reczne wyptaty gotéwki (np. na
stacjach benzynowych, w bankach);
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- Przelewy dokonywane miedzy rachunkami (przelewy pieniezne);

- Transakcje realizowane pomiedzy kartami;

- Przekazy pieniezne realizowane przy uzyciu ustug telegraficznych;

- Transakcje zawierane z instytucjami pozafinansowymi w celu otrzymania
przechowywanej wartosci/tadunku, ktéry moze zosta¢ wymieniony na towary oraz/lub
ustugi w takiej instytucji pozafinansowej (np. kupony zakupowe);

- Transakcje zawierane w celu zasilenia rachunkéw u (1) makleréw/dealeréw papierow
wartosciowych, (2) rachunkéw wykorzystywanych na potrzeby ustug reklamowych (takich
jak Google Ads), (3) rachunkéw u dostawcéw ustug bukmacherskich/hazardowych, (4)
instytucji finansowych swiadczacych ustugi inwestycyjne (takich jak domy maklerskie) oraz
(5) rachunkow instytucji pozafinansowych $wiadczacych ustugi inwestycyjne (takich jak
gietdy/brokerzy walutowi lub gietdy/brokerzy kryptowalut);

- Transakcje zasilajgce rachunki w innych instytucjach finansowych; oraz

- Transakcje zwigzane z kampaniami crowdfundingowymi, finansowaniem i darowiznami
na rzecz: organizacji politycznych, organizacji religijnych, stowarzyszer motoryzacyjnych,
organizacji charytatywnych swiadczacych ustugi spoteczne oraz darowizn na rzecz
wszelkich organizacji cztonkowskich innego typu, ktére nie mieszczg sie w wyzej
wymienionych typach organizacji.

Odbiorcy Nagrody w ramach Promocji oraz Nagroda

Kazdy Uczestnik zostanie automatycznie zarejestrowany w Promocji i bedzie uprawniony do
otrzymania nagrody zgodnie z pkt 4.2 (,,Odbiorca Nagrody”).

Sposrdd wszystkich Uczestnikdw spetniajgcych Kryteria Kwalifikacyjne, za Odbiorcow
Nagrody w ramach Promocji zostanie uznanych maksymalnie 2000 Uczestnikéw (,Limit
Nagrod"), ktérzy otrzymaja nagrode w wysokosci 50% (piecdziesiat procent) tacznej wartosci
wszystkich Kwalifikowalnych Transakcji zawartych z ocenionymi przez siebie sprzedawcami,
do maksymalnej tgcznej kwoty 300 PLN (,,Nagroda"). Liczba wyptat jest zatem ograniczona do
tacznej liczby 2000 wyptat Nagrody.

Promocja ulega automatycznemu rozwigzaniu przed dniem zakoriczenia Okresu
Obowigzywania Promocji z chwilg, gdy osiggniety zostanie Limit Nagréd. W przypadku, gdy
liczba Uczestnikdw spetniajacych Kryteria Kwalifikacyjne przekroczy Limit Nagréd, do wyptat
Nagrody stosuje sie nastepujacy mechanizm: Nagroda zostanie rozdzielona pomiedzy
Odbiorcéw Nagrody zgodnie z zasadg pierwszenstwa, w oparciu o date, w ktérej Uczestnik
pomysinie otworzyt swéj rachunek biezacy, a tym samym pomyslnie zarejestrowat sie jako
klient RDB. Data spetnienia innych Kryteriéw Kwalifikacyjnych, tj. dokonania ptatnosci i oceny
sprzedawcéw nie ma znaczenia przy ocenie Odbiorcéw Nagrody w ramach Promocji. RDB
poinformuje niezwtocznie o osiggnieciu Limitu Nagrod na swojej stronie internetowej i w
swoich kanatach informacyjnych w mediach spotecznosciowych.

4.4 Odbiorcy Nagrody otrzymajg Nagrode bezposrednio na swdj rachunek biezagcy w RDB, z

4.5

ktorym powigzana jest wirtualna karta debetowa uzyta do transakcji, w terminie do 15 grudnia
2023r.

Aby otrzymad wyptate Nagrody, rachunek biezgcy Odbiorcy Nagrody musi pozostaé otwarty i
aktywny (tj. niezamkniety) przez caty okres pomiedzy zakoriczeniem Okresu Obowigzywania
Promocji a terminem wyptaty Nagrody.

4.6 Odbiorcy Nagrody nie przystuguje prawo zadania innego sposobu rozliczenia Nagrody.
4.7 Odbiorca Nagrody w ramach Promocji ma prawo otrzymac¢ Nagrode tylko raz w ramach

5.

niniejszej Promocji. Kolejne transakcje ptatnicze realizowane przy uzyciu wirtualnej karty
debetowej nie bedg wliczane do spetnienia Kryteriow Kwalifikacyjnych i nie uprawniajg do
otrzymania dodatkowej nagrody w ramach niniejszej Promocji.

Przetwarzanie danych osobowych w zwigzku z Promocja
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Tozsamos¢ i dane kontaktowe administratora danych osobowych: Raiffeisen Digital Bank AG
z siedzibg w Wiedniu, adres: Am Stadtpark 9, 1030 Wieden, Austria, e-mail:
dataprivacy@raiffeisendigital.com; dane kontaktowe Inspektora ochrony danych osobowych
w RDB: datenschutzbeauftragter@raiffeisendigital.com.

Cel przetwarzania danych osobowych: organizacja udziatu w Promocji i przyznanie Nagrody,
prowadzenie statystyk oraz ochrona praw RDB i dochodzenie roszczen prawnych, a w razie
koniecznosci prowadzenie obrony w toku sporu sadowego.

Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych: w celu wypetnienia zobowigzan
umownych wynikajgcych z niniejszego Regulaminu (art. 6 ust. 1 lit. b) ogdlnego
rozporzgdzenia UE o ochronie danych 2016/679 - RODO) oraz w celu ochrony uzasadnionych
intereséw RDB w zakresie przeprowadzania ocen danych statystycznych, a w razie potrzeby
w celu dochodzenia i egzekwowania roszczen prawnych oraz prowadzenia obrony w toku
sporu sgdowego (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Kategorie przetwarzanych danych osobowych i zrédto danych: dane identyfikacyjne i
kontaktowe, numer rachunku bankowego (IBAN), informacje o korzystaniu z wirtualnej karty
debetowej i funkcji Pay&Rate. Dane te sg podawane przez Uczestnika podczas korzystania z
aplikacji Raiffeisen Digital Bank.

Kategorie podmiotéw otrzymujgcych dane osobowe: dane osobowe Uczestnika nie beda
przekazywane osobom trzecim w zwigzku z Promocja, chyba ze Organizator bedzie do tego
prawnie zobowigzany. W przypadku zobowigzania do ich przekazania, Organizator moze
ujawnic dane osobowe Uczestnika organom wtadz, organom scigania, sgdom, innym osobom
trzecim, zgodnie z wymogami prawa. Dane osobowe nie bedg przekazywane do zadnych
panstw trzecich (w tym panstw znajdujgcych sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym)
ani do zadnych organizacji miedzynarodowych.

Okres przechowywania danych osobowych: dane transakcyjne bedg przechowywane przez
okres trwania stosunku umownego tgczgcego Uczestnika z Organizatorem, a ponadto, przez
ustawowy okres przechowywania danych, ktéry wynosi 10 lat, jak wskazano réwniez w
Polityce ochrony prywatnosci RDB (patrz pkt 5.10). Dane zwigzane z obstugg Promocji beda
przechowywane przez okres trwania stosunku umownego tgczacego Uczestnika z
Organizatorem, a ponadto, do czasu przedawnienia potencjalnych roszczen wynikajgcych z
umowy pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem, ktdry wynosi trzy lata od dnia zakornczenia
Promogiji.

Prawa 0s06b, ktdrych dane dotyczq: Uczestnik ma prawo zgdac¢ od RBD dostepu do swoich
danych osobowych, prawo do ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania
oraz prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia
danych. Uczestnik moze skorzystac ze swoich praw kontaktujgc sie z RDB za posrednictwem
poczty elektronicznej wysytajgc wiadomos¢ na adres: dataprivacy@raiffeisendigital.com.
Uczestnikowi przystuguje réwniez prawo zwrdcenia sie do wtasciwych sgdéw oraz wniesienia
skargi do organu ochrony danych osobowych, tj. Austriackiego Urzedu Ochrony Danych
Osobowych mieszczgcego sie w Wiedniu pod adresem: Barichgasse 40-42, 1030 Wieden,
Austria, www.dsb.gv.at, lub polskiego organu ochrony danych osobowych, ktérym jest
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg pod adresem: ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa, adres poczty elektronicznej: kancelaria@uodo.gov.pl.

Podanie danych osobowych na potrzeby udziatu w Promocji jest wymogiem umownym
przewidzianym w niniejszym Regulaminie. Uzytkownik Aplikacji, ktory nie poda swoich
danych osobowych nie bedzie mdgt wzig¢ udziatu w Promocji ani otrzymad Nagrody.
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Dane osobowe nie bedy przedmiotem Zadnych proceséw zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, w tym profilowania.

Dodatkowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych w zwigzku z
aplikacjg Raiffeisen Digital Bank zawarte sg w Polityce ochrony prywatnosci RDB, ktdrej tekst
udostepniono na stronie: https://www.raiffeisendigital.com/pl/pl/kwestie-
prawne/polityka-prywatnosci.html).

6. Opodatkowanie, postanowienia koricowe i rozwigzanie Promocji

6.1.

6.2.

6.3.
6.4.

6.5.

Niniejsza promocja stanowi dobrowolng, tymczasowg korzy$¢ przyznawang przez RDB
Odbiorcom Nagrody. Uczestnikom i klientom RDB nie przystuguje zadne prawo do uzyskania
promocji, jesli nie kwalifikujg sie do jej otrzymania ani prawo uzyskania takiej samej lub
podobnej promocji w przysztosci.

Reklamacje dotyczgce Promocji mozna zgtasza¢ zgodnie z procedurg reklamacyjng
przedstawiong na stronie internetowej www.raiffeisendigital.com.

Niniejszy Regulamin podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim bedzie interpretowany.
Otrzymanie Nagrody w ramach niniejszej Promocji moze rodzi¢ potencjalny obowigzek
podatkowy (np. obowigzek ztozenia deklaracji oraz/lub dokonania ptatnosci) po stronie
Uczestnika, w zaleznosci od kraju jego rezydencji podatkowej. Uczestnik ponosi wytgczng
odpowiedzialno$¢ za wyjasnienie kwestii wszelkich zobowigzan podatkowych po stronie
Uczestnika. RDB nie ma obowigzku obliczenia, potracenia ani zaptaty podatkéw w imieniu
Uczestnika w zwigzku z niniejszg Promocjg i nie moze zostaé pociggniety do
odpowiedzialnosci w przypadku, gdy Uczestnik nie wywigzat sie ze swoich zobowigzan
podatkowych.

W przypadku, gdy Organizator, dziatajgc w sposdb uzasadniony, stwierdzi jakiekolwiek
naduzycie Promocji, zastrzega on sobie prawo rozwigzania Promocji przed wskazanym dniem
zakonczenia Okresu Obowigzywania Promocji. Takie naduzycia obejmujg nieuczciwe
dziatania, nieautoryzowang interwencje w mechanizm promocji, awarie techniczne lub
wszelkie inne okolicznosci, ktére zagrazajg uczciwemu, rzetelnemu lub prawidtowemu
przebiegowi Promocji oraz /lub stanowig naruszenie regulaminu Organizatora. Takie
rozwigzanie nastgpi wytgcznie z waznych powoddéw, a RDB moze rozwigza¢ Promocje w
odniesieniu do indywidualnych przypadkéw lub ogélnie, w odniesieniu do catej Promocji. Jesli
RDB rozwigze Promocje w indywidualnym przypadku, Uczestnik, w stosunku do ktérego
nastgpi takie rozwigzanie nie otrzyma Nagrody. Jesli RDB rozwigze Promocje ogdlnie, w
odniesieniu do catej Promocji, zaden Uczestnik nie otrzyma Nagrody z chwilg, gdy RDB
poinformuje Uczestnikdw o rozwigzaniu Promocji. RDB poinformuje Uczestnikow bez
zbednej zwtoki o rozwigzaniu Promocji w takim trybie.
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