Regulamin promaocji ,Masterpass” w Empik.com
(,Regulamin™)

Promocja ,Masterpass” w empik.com (,Promocja"“) organizowana jest przez EMPIK S.A. z
siedzibg w Warszawie 00-017, przy ul. Marszatkowskiej 116/122, wpisana do rejestru
przedsiebiorcoéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 636785, NIP
5260207427, kapitat zaktadowy 275 388 578,00 zt, optacony w catosci prowadzaca Sklep
Internetowy empik.com (,Organizator”) i dotyczy jednego z systeméw ptatnosci
elektronicznych akceptowanych przez Organizatora w ramach sklepu empik.com, tj. portfela
,Masterpass”- systemu pozwalajgcego na szybkie dokonywanie ptatnosci. Do Promocji ma
zastosowanie regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng zamieszczony na stronie
http://www.empik.com/regulamin. Wyrazenia rozpoczynajgce sie wielkg literg, a nie
zdefiniowane w niniejszym Regulaminie, majg znaczenie okreslone w regulaminie

Swiadczenia ustug droga elektroniczng zamieszczonym na stronie
http://www.empik.com/regulamin.

Promocja jest skierowana do Klientow, ktérzy:

e W trakcie trwania Promocji zawrg umowe sprzedazy produktéw na kwote nie nizsza
niz 50,00 zt w Sklepie Internetowym empik.com oraz zaptacg cene za ww. produkty za
pomocg portfela Masterpass (zapisang kartg ptatniczg Mastercard lub Maestro) w
Sklepie Internetowym empik.com.

(,Uczestnicy”).

Promocja jest prowadzona na terenie Rzeczpospolitej Polskiej i ma zasieg ogdlnopolski.

Promocja trwa od dnia 26.11.2018 r. (od godziny 00:01) do 26.12.2018 r. (do godziny 23:59)
lub do wyczerpania promocyjnej puli Ekart Prezentowych. O uczestnictwie w Promocji
decyduje data ztozenia zamoéwienia. Organizator poinformuje o wyczerpaniu promocyjnej puli
Ekart Prezentowych na stronie www.empik.com.

W ramach Promocji Uczestnik, ktory spetni warunki okreslone w pkt 2 Regulaminu, otrzyma
od Organizatora w ciggu 7 dni roboczych od dnia odebrania przez Uczestnika produktéw
objetych zamoéwieniem na swoje konto w Sklepie Internetowym empik.com lub poprzez
wiadomos$¢ email Ekarte Prezentowa o wartosci 20,00 zt (stownie: dwadziescia ztotych) do
wykorzystania w Sklepie Internetowym empik.com na produkty sprzedawane przez Empik.
Z promocji wytgczone sg produkty sprzedawanych przez Sprzedawcow innych niz Empik
wramach ustugi ,Marketplace”. Ekarta Prezentowa wazna jest przez okres 12 miesiecy od daty
dotadowania $rodkéw Uczestnika w Sklepie Internetowym empik.com lub przestania za
posrednictwem wiadomosci email Ekarty Prezentowej. Uczestnik otrzyma e-mailinformujgcy
o ww. dotadowaniu. Oznacza to, ze w ramach niniejszej Promocji regulamin Sklepu
Internetowego empik.com w zakresie waznosci Ekarty Prezentowej zostaje wytgczony.

W ramach Promocji zostanie przyznanych nie wiecej niz 10 000 (stownie: dziesiec tysiecy )
sztuk Ekart Prezentowych, kazda o wartosci 20,00 zt (stownie: dwadziescia zt). E-karty
prezentowe bede przyznawane wedtug kolejnosci daty ztozenia zamowienia.
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Uczestnik moze skorzystac z Promocji co najwyzej 3 razy otrzymujac Ekarte Prezentowsa.

Uczestnikom nie przystuguje prawo do otrzymania ekwiwalentu pienieznego lub rzeczowego
w zamian za Ekarte Prezentowa.

Organizator ma prawo nie wyda¢ Uczestnikowi Promocji Ekarty Prezentowej w przypadku
anulowania przez Uczestnika zamdwienia lub odstgpienia od umowy sprzedazy.

Promocija taczy sie zinnymi promocjami Sklepu Internetowego empik.com.

Reklamacje dotyczace przebiegu ptatnosci za produkty oferowane w Sklepie Internetowym
empik.com z wykorzystaniem portfela ptatniczego ,Masterpass” powinny by¢ zgtaszane do
banku bedgcego wydawcy karty pfatniczej. Reklamacje rozpatrywane sg przez banki
w terminie 30 dni od otrzymania zgtoszenia zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2015 r. 0o
rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym lub
witasciwym regulaminem rozpatrywania reklamacji.

Reklamacje dotyczace przebiegu lub sposobu przeprowadzenia Promocji mozna sktada¢ na
adres Organizatora - EMPIK S.A. z siedzibg w Warszawie (00-017), przy ul. Marszatkowskiej
104/122 lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres obsluga.klienta@empik.com,
zdopiskiem ,Promocja Masterpass™ w empik.com”. Reklamacja powinna zawiera¢ dane
osoby wnoszacej reklamacje (tj. imie, nazwisko iadres korespondencyjny w przypadku
reklamacji listownej lub adres e-mail), powdd reklamacji oraz zadanie okreslonego zachowania
sie przez Organizatora. Podanie danych nie jest obowigzkowe, ale niezbedne w celu
rozpatrzenia ztozonej reklamacji. Organizator rozpatrzy reklamacje wciggu 14 dni od
momentu wptyniecia jej do Organizatora i powiadomi Uczestnika o sposobie jej rozpatrzenia
w sposob wybrany przez Uczestnika. Powyzsze nie wytgcza, nie ogranicza, ani nie zawiesza
uprawnien zwigzanych z nabytym towarem, wynikajgcych z obowigzujacych przepisow
prawa.

Ochrona Danych

13.1 Administratorem danych osobowych Uczestnikdéw jest Organizator, tj. Empik S.A.
z siedzibg w Warszawie (00-017) przy ul. Marszatkowskiej 116/122. Z administratorem
danych mozna sie skontaktowaé poprzez formularz kontaktowy pod adresem
http://www.empik.com/pomoc/kontakt lub pisemnie na adres siedziby administratora.

13.2 Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowac
w  kazdej sprawie dotyczacych ich  przetwarzania pod adresem  e-mail
daneosobowe@empik.com

13.3 Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do uczestnictwa w Promocii.
Dane osobowe Uczestnikdw bedg przetwarzane zgodnie z nastepujgcg podstawg prawna:
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a) w celu przeprowadzenia Promocji - podstawg prawng jest niezbedno$¢ do wykonania
umowy sprzedazy towaru;

b) w celu obstugi i rozpatrzenia reklamacji zwigzanych z przeprowadzeniem Promocji -
podstawg prawng jest realizacja obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa,

c) w celu ewentualnego ustalenia lub dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami -
podstawa prawna przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes administratora.

13.4 W odniesieniu do jakichkolwiek danych osobowych przetwarzanych przez Empik lub
Mastercard w zwigzku z Promocjg, Empik i Mastercard sg odpowiednio niezaleznymi
administratorami. Pomiedzy Empik i Mastercard nie dochodzi do udostepnienia danych
osobowych.

13.5 Dane osobowe Uczestnikdéw bedg przetwarzane przez okres trwania Promocji oraz przez
okres potrzebny do obstugi i rozpatrzenia reklamacji zgodnie z lokalnie obowigzujacymi
regulacjami. Okres przetwarzania moze zosta¢ kazdorazowo przedtuzony o okres
przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych osobowych bedzie niezbedne dla
ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami przez
administratora.

13.6 Zgodnie z prawamiokreslonymiw RODO w rozdziale IIl, Uczestnikom przystuguje prawo:
dostepu do danych, zadanie ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz
prawo do sprzeciwu.

13.7 Jako ze dane osobowe przetwarzane sg w sposob zautomatyzowany na podstawie
umowy - Uczestnikom przystuguje takze prawo do przenoszenia danych osobowych, ktore
dostarczyli administratorowi tj. do otrzymania od administratora danych osobowych, w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego.

13.8 Uczestnicy majg prawo do ztozenia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie
ochrong danych osobowych w panstwie cztonkowskim miejsca pobytu, miejsca pracy lub
miejsca popetnienia podejrzewanego naruszenia. W Polsce, takim organem jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, ktérego siedziba znajduje sie przy ulicy Stawki 2, 00-193
Warszawa.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem beda miaty zastosowanie
postanowienia z regulaminu Sklepu Internetowego empik.com dostepnego na stronie
http://www.empik.com/regulamin oraz obowigzujace przepisy prawa.

Regulamin promocji dostepny jest pod adresem https://media.empik.com/content/strony-
specjalne/mastercard/mastercard regulamin_listopad-grudzien 21.11.2018.pdf
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