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Jak zarabia¢ na bankach

| WSTEP

Jezeli jeste$ w posiadaniu tego poradnika, to oznacza, ze jestes czytelnikiem naszego
bloga http://moniaki.pl/ i korzystasz lub chcesz zacza¢ korzysta¢ z opisywanych przez
nas promocji bankowych. Ciesze sie z takiego Twojego wyboru.

Banki, walcza miedzy sobg o klienta, proponujgc wcigz kolejne promocje i najczesciej na
coraz to lepszych warunkach. W tym wszystkim, jak sie okazuje zwyciesko wychodza
klienci, ktérzy tapig najlepsze okazje i sporo na nich zyskuja.

Od kilkudziesieciu do nawet kilku tysiecy ztotych mozna zarobi¢ rocznie na
korzystaniu z promocji bankowych, jakie publikujemy.

Jednak nic nie dzieje sie przypadkiem. Kluczem do aktywnego zarabiania na
promocjach bankowych jest znajomos¢ kilku trikdw, o ktérych przeczytasz w tym
poradniku.

Ale zanim o tym, musisz wiedzie, ze filarem, kazdej promocji bankowej jest nic innego
jak regulamin oferty. Zamieszczony jest on zawsze pod kazdym z naszych artykutéw
oraz na stronie promocgji.

To witasnie regulamin promocji, reguluje wszystkie najwazniejsze kwestie
zwigzane z oferta banku. Regulamin doktadnie precyzuje warunki, jakie musimy
spetni¢, aby zosta¢ zakwalifikowanym do odebrania nagrody.

Jego znajomosc i whasciwa interpretacja, pozwala na rozjasnienie wszystkich warunkéw
i opracowanie planu dziatania, abys sprawnie przeszedt przez cata promocje. Role te
bierzemy na siebie opisujgc doktadnie kazdg promocje i odpowiadajagc na Wasze
pytania w komentarzach. Musisz jednak mie¢ swiadomos$¢, ze mimo wszystko,
znajomos¢ regulaminu to TWOJ obowiazek i polecam zawsze sie z nim zapoznad¢.

Nieodzowng czescig kazdego regulaminu sg réwniez, wymienione w nim, inne
dodatkowe dokumenty jak na przyktad tabela optat i prowiz;ji.

@ www.moniaki.pl

MONIAKI.PL

Przedwietlamy oferty bankowe



http://www.moniaki.pl/
http://moniaki.pl/

Jak zarabia¢ na bankach

Ten poradnik poswiecam wtasnie, na doktadne rozszyfrowanie wszystkich zawitosci,
znajdujacych sie w regulaminie i tabeli opfat, dotgczonych do ofert promocyjnych, aby$
réwniez Ty mogt tatwo je rozumiec i wykorzystywac jego zapisy na twojg korzysc.

Poradnik, napisatam prostym i zrozumiatym dla wszystkich jezykiem. Staratam sie, aby
kazda kwestia byta doktadnie wyjasniona. Dotozytam wszelkich staran by wytowié
najwazniejsze kwestie, o ktére najczesciej pytacie w komentarzach.

Zycze mitej lektury!

dominika.augustyniak@moniaki.pl

www.moniaki.pl
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CZY NAPRAWDE MUSISZ BYC NOWYM KLIENTEM BANKU,
ABY SKORZYSTAC Z PROMOC)I?
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Jak wskazujg badania i informacje zdobyte na forach internetowych, wiekszos¢ z nas
miata w swoim zyciu 3 lub wiecej kont bankowych w réznych bankach, ale i tak w wielu
promocjach bedziemy traktowani, jako ,nowi klienci”

Wiegkszo$¢ promocji, o ktérych przeczyta¢ mozesz na naszym blogu Moniaki.pl,
przygotowana jest przez banki z myslg o nowych klientach.

Nie ma sie co dziwi¢, obecnie banki, stajg niemal na gtowie, aby pozyska¢ nowych
klientow. Kazdy bank ma swoje targety i tabelki, ktére na koniec miesigca lub kwartatu
muszg pokazac zaktadane wyniki, dlatego zalezy im na regularnym pozyskiwaniu wielu
nowych klientow.

Ich sposobem, na fatwe pozyskanie nowych klientéw sa réznego rodzaju promocje.
Czasem mozesz zyska¢ zwrot wydanej gotéwki (cashback), czasem telefon czy tez
tablet. Czestym ,wabikiem” sg réwniez karty podarunkowe, czy chociazby atrakcyjnie
oprocentowane lokaty.

Ale na Twojej drodze zawsze staje warunek, trudny do przejscia: DLA NOWYCH
KLIENTOW.

Czesto, ktos, kto o tym przeczyta, od razu rezygnuje z szansy na dodatkowy zarobek, a
to jak sie okazuje - to btad.

www.moniaki.pl
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SPRAWDZ DOKEADNIE, KIM JEST NOWY KLIENT

Niektére regulaminy wyraznie okreslajg pojecie nowego klienta. Najczesciej zawarta jest
w nich informacja, ze nowym klientem jest ta osoba, ktéra np. przez ostatnie 6 miesiecy
nie miata konta w banku, ani nie byta jego wspétwtascicielem.

Czasami, nowy klient zdefiniowany jest, jako osoba, ktéra od roku nie byta klientem
banku.

A CO ZA TYMIDZIE, NOWY KLIENT, NIE KONIECZNIE JEST TAKI NOWY.

Jezeli widzisz fajng promocje, ale miates kiedys stycznos¢ zdanym bankiem, koniecznie
przypomnij sobie, kiedy zakonczytes ta wspodtprace.

By¢ moze tapiesz sie (wg regulaminu) na dana promocje, jako nowy klient i kilka stéwek,
albo fajny gadzet wpadnie do Twojej kieszeni.

www.moniaki.pl
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NA STRONIE BANKU NIE MA TAKIEJ PROMOCII,
DZWONIE NA INFOLINIE | TAM NIC NIE WIEDZA!
WKRECACIE MNIE?

Organizatorem, wielu akcji promocyjnych banku jest tzw. partner promocji, ktéry ma
sciggnqc do banku klientdw. Nic wiec dziwnego, Zze banki nie informujq o tym konsultantéw
infolinii, ani nie chwalq sie tym na stronach internetowych.

Opisujac rézne promocje, wiele razy spotkalismy sie z takimi zarzutami. Wiele osob
rezygnowato z naprawde fajnej oferty bo...nie wierzyto skad to sie bierze.

W dzisiejszych czasach ograniczone zaufanie jest dobre, a wrecz wskazane. Bardzo sie
ciesze, ze dopytujecie o takie kwestie w komentarzach pod naszymi artykutami.

www.moniaki.pl
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A PRAWDA JEST TAKA..

Otdz, to nie zawsze bank jest organizatorem opisywanej przez nas promocji. Jak juz
wiesz, banki chcg pozyskac klientéw za wszelka cene, dlatego dochodzi do tego, ze
wynajmuja agencje, albo innych posrednikéw, ktérzy przyprowadza do nich klientéw.

Jest to pewnego rodzaju transakcja wigzana. Posrednik bankowi klientéw, a bank
posrednikowi pienigdze - proste i przejrzyste.

Oczywiscie, w regulaminie jest zawarta informacja o tym, kto jest organizatorem.
Mozesz fatwo dowiedziec sie, czy jest to bezposrednio bank, czy moze jakas inna
instytucja. Po prostu przeczytaj pierwsze kilka akapitow regulaminu.

Znajdziesz tez tam informacje, ze to czesto wtasnie posrednik wyptaci Ci nalezng
nagrode, a nie bank. Zdarzato sie kiedys tak, ze bank dawat jedng czes¢ nagrody, a
posrednik fundowat swojg nagrode dla zaangazowanych w promocje klientow.
Polecam na to dokfadnie uwazac.

W taki sposob wygladata miedzy innymi wspétpraca Eurobanku z Comperig. Ten
pierwszy — bank gwarantowat klientom 4% na lokacie, natomiast partner - Comperia,
dorzucata od siebie dodatkowy bonus w wysokosci — 50 zt

Sprawdz ile mozesz zyskac!

4%_, 50zt
"B

() eurobank
od Comperia.pl

DLATEGO UCZULAM..

Jezeli w regulaminie, zawarta jest informacja, ze organizatorem promog;ji jest partner
banku, to mocno prawdopodobne jest, ze Pan lub Pani na infolinii nie beda mieli pojecia
o tym, ze taka promocja istnieje, nie méwiac juz o jej szczegétowych warunkach.

Réwnie czesto, przy promocjach organizowanych przez partnera banku, opisywane na
blogach promocje, nie pojawiajq sie na stronie banku.

www.moniaki.pl
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Nie znaczy to jednak, ze dana promocja jest nieuczciwa lub nie istnieje. Po prostu trzeba
przeczytac regulamin.

Nie ma sie co zrazac i doszukiwac spisku, bo juz teraz wiesz jak to wszystko wyglada od
kuchni.

Regulamin jest obiektywnym wyznacznikiem, zasad i regut promocji. Wiec jezeli miatbys$
jakiekolwiek watpliwosci, zawsze mozesz skonfrontowac to, o czym piszemy na blogu,
witasnie z takim regulaminem.

@ www.moniaki.pl
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TRANSAKCJE BEZGOTOWKOWE W PUNKTACH
HANDLOWO—-USLUGOWYCH... CZYLI GDZIE?

Niektdrzy pomijajg fakt, ze punktem ustugowym moze by¢ dostownie kazde miejsce, w
ktorym cos$ kupujemy, albo korzystamy z czyichs$ ustug.

W punkcie handlowo - ustugowym, czyli gdzie? Takie wtasnie pytanie czesto zadajecie,
gdy warunkiem spetnienia promocji jest dokonanie transakcji bezgotowkowych w
takich wtasnie miejscach.

Czesto, niektdorzy w ogdle rezygnuja z fajnej okazji na zdobycie nagrody, bo wyobrazaja
sobie, ze jest to warunek nie do przebrniecia. Tymczasem nic bardziej mylnego.

Raz na zawsze, rozwigzmy kwestie punktéw handlowo - ustugowych, abys z czystym
sercem mogt skorzystac ze wszystkich dostepnych promog;ji.

Wiekszo$¢ promocji mowi, ze musimy zatozy¢ konto, a do niego wzig¢ karte i
wykonywac nig transakcje bezgotéwkowe na okreslong kwote.

Zdarza sie, ze jest podana tylko kwota minimalna, ale czesto bank zaznacza, ze
transakcje musza by¢ wykonane tylko w punktach handlowo - ustugowych. | wtedy
zaczyna sie panika...

www.moniaki.pl
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Otéz, pod pojecie punktu handlowo - ustugowego podciaggna¢ mozesz wszystkie
miejsca gdzie fizycznie zaptacisz karta.

W zwigzku z powyzszym, Twoimi punktami handlowo - ustugowymi sa:
@ apteki
@ przychodnie lekarskie
@ warsztaty samochodowe
@ szkoty
@ zakfady fotograficzne

@ sklepy/supermarkety/hipermarkety
Wymienia¢ mozna jeszcze dtuuugo.

W takim razie, jezeli w regulaminie promocji, zawarta jest informacja, ze transakcje maja
by¢ wykonane w punktach handlowo - ustugowych, to mamy tutaj sporg dowolnos¢.

Mam nadzieje, ze dzieki tej mojej wskazéwce, jeden z punktéw regulaminéw
promocyjnych, rozjasnit sie i teraz chetniej bedziesz odbierat nalezne Ci bonusy.

www.moniaki.pl
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,PRZELEW TYTULEM WYNAGRODZENIA.”
—NIE ZAWSZE MUSI BYG 0D PRACODAWCY

Mato kto wie, ze aby spetnic¢ jeden z gtéwnych warunkéw wielu promocji, wystarczy
samodzielnie zrobi¢ sobie odpowiedni przelew.

Kolejny warunek wielu promocji, z ktérym chce Cie zapozna¢ polega na tym, ze co
miesigc na Twoje nowo zatozone konto musi wptywac pewna kwota, ale TYTULEM
WYNAGRODZENIA.

W tym momencie, wielu z Was bardzo sie oburza, a niektérzy w ogole rezygnuja z
promocji ttumaczac to tym, ze nie chcg zmienia¢ numeru konta u pracodawcy. Jezeli
sam zrezygnowates kiedys z fajnej promogji, bo...ten warunek Ci sie nie spodobat, to
wiesz o czym mowie.

Jak sie jednak okazuje, nie zawsze wynagrodzenie musi by¢ wynagrodzeniem. Bo niby
skad bank bedzie widziat, ze srodki, jakie trafia na Twoje konto, zatytutowane -
WYNAGRODZENIE, sg $Srodkami przelanymi przez Twoja firme?

www.moniaki.pl
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Jak méwia regulaminy, musi by¢ wykonany przelew tytutem wynagrodzenia. Zatem
réwnie dobrze, ktos moze przela¢ na woje konto wymagane $rodki i zatytutowac je po
prostu WYNAGRODZENIE.

Zreszty, same regulaminy mowia, ,przelew tytutem wynagrodzenia”, nie uscislaja, ze ma
to by¢ przelew z zaktadu pracy.

Jezeli chcesz skorzysta¢ z mojej wskazowki, pamietaj, aby przelew byt wykonany z
rachunku, ktérego NIE bedziesz wtascicielem. Popro$ o przelew przyjaciela, znajomego
lub kogos z rodziny. Moze Ty bedziesz mdgt sie komus$ odwdzieczy¢ w ten sam sposob,
a tym samym obydwoje skorzystacie z promocji bankowej i zarobicie.

Musisz jednak wiedzie¢, ze ta sztuczka niesie ze sobg pewne ryzyko, bo nigdy nie
wiadomo, w ktérej promocji bank automatycznie zaakceptuje taki przelew, a w ktorej
bedzie miat zastrzezenia.

www.moniaki.pl
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CZY WYRAZANIE ZGODY MARKETINGOWE)
ORAZ ZWOLNIENIE BANKU Z TAJEMNICY
BANKOWEJ JEST KONIECZNE?

ZGODA NA OTRZYMYWANIE
INFORMACJI HANDLOWE]
DROGA ELEKTRONICZNA

J
7 =

Czy wiesz, ze czasami wtasnie ,spam marketingowy” pozwoli nam spetni¢ warunek
promocji? Sprawdz, kiedy warto wyrazac¢ na niego zgode.

| to jest kolejna rzecz, na ktora koniecznie musisz zwrdéci¢ uwage podczas zgtoszenia do
promocji. Niektore regulaminy, reguluja ta zasade i zawsze trzeba tej kwestii pilnowac.

Ale zacznijmy od poczatku. ,Spam marketingowy”, to nic innego jak préba kontaktu
banku z Tobg w celu przedstawienia najnowszych ofert i produktéw. Najczesciej
dokonywana za posrednictwem maila, badz podejmowana jest préba kontaktu
telefonicznego.

Wiadomo, pozyskanie nowych klientéw to jedno, a préba zatrzymania ich przy sobie to
drugie.

Ale czy musisz zawsze godzic sie na takie warunki banku?

Otdz, to zalezy od tego, co mowi... oczywiscie regulamin.

@ www.moniaki.pl
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Zdarzaja sie takie promocje, w ktérych konieczne jest wyrazenie zgody na
otrzymywanie propozycji marketingowych. Jezeli nie wyrazisz na to zgody, nie bedziesz
zakwalifikowany do odebrania przewidzianej nagrody.

Sa to naprawde drobne informacje zawarte w regulaminie, czesto przez Was pomijane,
a W rezultacie moga by¢ one decyzyjne w momencie przyznawania nagrody.

Jezeli odbierzesz juz nagrode, a bank bedzie nachalnie préobowat sie z Toba
kontaktowa¢, mozesz zawsze poprosi¢ o usuniecie swoich danych z systemu i koniec,
konsultant musi sie do tego zastosowac. Takie Twoje prawo.

Zapewniam, ze to dziata, bo banki musza bardzo rygorystycznie przestrzegac ustawy o
ochronie danych osobowych, ktéra im to nakazuje.

Sa jednak regulaminy, skonstruowane w ten sposob, ze nie ma w nich zawartych
informacji na temat zgéd marketingowych, a jezeli czegos nie ma w regulaminie to nie
musisz sie tym przejmowac.

Podobnie jest ze ,zgoda na zwolnienie banku z tajemnicy bankowej”. Jesli taki wymag
jest zapisany w regulaminie to bezwzglednie musimy taka zgode wyrazié.

A CO TO 0ZNACZA?

W praktyce chodzi tylko o to, ze bez tej zgody, bank nie ma prawa poinformowac
partnera promogji (firmy posredniczacej) o tym, ze spetnites warunki zapisane w
regulaminie i ze nalezy Ci sie prezent. Bez takiej zgody robi sie wielkie zamieszanie

Przyktad z ostatniej promocji Millennium Banku i jego partnera Agory:

4, Warunkiem zlozenia_wniosku o konto jest oéwiadezenie _zoody (we wniosku) na
przekazywanie przez Bank Organizatorowi informacji objetych tajemnica bankows w zakresie
niezbgdnym do przeprowadzenia promocji, W szezegolnosel przyznawania oraz wydawania
nagrod Klientom Banku, bedacym Uezestnikami Akeji.

DLATEGO..

Doktadnie czytaj regulamin i pilnuj tych dwdéch drobnych, a jednak bardzo znaczacych
warunkow.

www.moniaki.pl
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CZY ZAKUPY PRZEZ INTERNET
TO ROWNIEZ TRANSAKCJA BEZGOTOWKOWA?

Nie tra¢ okazji na darmowe nagrody od banku, réb zakupy rowniez w internecie, spefniaj
warunki i ciesz sie atrakcyjnymi upominkami

Jest to kolejna kwestia, bardzo istotna i bardzo sie ciesze, ze za kazdym razem zwracacie
na nig uwage. Kiedy publikujemy jakis artykut, w ktérym znajduje sie informacja o
transakcjach bezgotéwkowych, wy zywo reagujecie i pytacie: ,A co z zakupami w
internecie?”

Ptatnosc karta przez internet to réwniez transakcja bezgotéwkowa.

Czytatam ogromng ilos¢ regulaminéw promocji bankowych. Z cala stanowczosciag
moge stwierdzi¢, ze mato ktéry regulamin moéwi, iz beda zaliczone tylko transakcje
wykonane bezposrednio w terminalu kartg ptatnicza.

@ www.moniaki.pl
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Dlatego, jezeli w regulaminie jest zawarta jasna informacja, zeby wykonac transakcje
bezgotéwkowe na okreslong kwote i brak jest zapisu, w jaki doktadnie to sposéb masz
to zrobi¢, to Smiato mozesz réwniez robic¢ zakupy przez internet.

JEST TYLKO JEDNO ALE....

Nie mozesz wykona¢ przelewu z konta, ani pfaci¢ przez systemy typu PayU. Musisz
optaci¢ dana rzecz, zakupiong w internecie za posrednictwem karty podajac jej numer i
kod zabezpieczajacy ccv.

Aby miec¢ pewnos$¢ poprawnego wykonania transakcji bezgotowkowej, po prostu
wybieraj opcje ZAPLAC KARTA i juz!

Wtedy warunek na pewno bedzie spetniony.

Niektorzy z Was, do transakcji bezgotowkowych, zaliczaja réwniez wyptaty z
bankomatow.

Spiesze z wyjaénieniem - WYPLATA Z BANKOMATU JEST TRANSAKCJA
GOTOWKOWA, bo dostajemy do reki gotéwke.

Podsumowujac, jezeli kupujesz co$ w internecie i skorzystasz z opcji ZAPLAC KARTA to
jak najbardziej, bedzie to zaliczone do transakcji bezgotéwkowych.

www.moniaki.pl
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SUPER PROMOCJA? ODBIERZ
GADZETY DLA CALE) RODZINY

Wielu klientéw korzysta z opcji polecania promocji innym cztonkom rodziny, aby kazdy z
domownikow moégt odebra¢ darmowy gadzet, albo bonus finansowy.

Opisujac rézne promocje bankowe, spotkatam sie z naprawde super promocjami, obok
ktérych nie mozna byto przejs¢ obojetnie.

Na blogu stawiamy tylko na mocne propozycje, na ktérych mozesz naprawde uczciwie
i mozliwie niewielkim wysitkiem mocno skorzysta¢. Za kazdym razem chcemy dotrze¢
do jak najwiekszej liczby naszych czytelnikow, aby kazdy miat szanse na super bonus,
dlatego warto, aby$ dotaczyt do naszego newslettera z powiadomieniami. Mozesz
zrobic to na stronie: http://moniaki.pl/powiadom/

Wtedy mozesz byc¢ pewien, ze nie przegapisz zadnego z naszych blogowych hitéw.

Chce Cie dodatkowo zacheci¢, abys korzystat z promocji catymi rodzinami. Niektorzy,
mysla, ze jezeli z promocji skorzystata jedna osoba w danym gospodarstwie domowym
to reszta juz nie moze. Najczesciej kierujecie sie tym, ze bedzie ten sam adres
zamieszkania, albo konto/lokata bedzie zatozona z tego samego numeru IP.
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Nic bardziej mylnego! Skorzysta¢ moze kazdy, nie spotkatam sie jeszcze z sytuacja, zeby
regulamin zabraniat zaktadania konta/lokaty z tego samego numeru IP. Jednakowy
adres zamieszkania tez nie figuruje, jako zakazany.

Jedyne, na co musicie zwrdci¢ uwage, to fakt, zeby zaktada¢ konto/lokate podczas
oddzielnych sesji. A to oznacza, ze najpierw produkt banku zamawia jedna osoba, od
samego poczatku, az do konca.

Nastepnie, drugi cztonek rodziny moze z takiego samego produktu skorzysta¢, ale
powinien caty proces przejs¢ od samego poczatku. Zaktadanie kolejnej lokaty z jednego
linku otrzymanego na e-mail po rejestracji skutkuje najczesciej wykluczeniem tej
drugiej osoby z promogji.

Pamietaj o tym, aby kazda kolejna osoba przechodzita caty proces promocyjny od
poczatku (facznie z rejestracjg na stronie promogji) i w ten sposdb, skorzystasz na tym
nie tylko Ty, ale réwniez pozostali cztonkowie rodziny.

www.moniaki.pl
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DLACZEGO NIE WARTO DZWONIC
Z PYTANIAMI NA INFOLINIE?
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Wiele oséb pracujacych na infolinii to niedoswiadczeni studenci, albo osoby, ktére ztapaty
te prace, jako dorywczg. Rzadko, kiedy znajg doktadnie regulamin, a zdarza sie nawet, ze
nie majg pojecia o aktualnych promocjach.

Dla niektorych, infolinia to najlepsze zZrédto informacji na tematy dotyczace ofert
bankowych. Przyznaje, ja tez tak kiedys myslatam, ale do czasu.

Wszystko sie zmienito, kiedy podczas promowania akcji z gadzetami proponowane;j
przez Citibank, czytelnicy naszego bloga, dostownie zasypywali nas najbardziej
szczegotowymi pytaniami, jakie tylko przychodzity im do gtowy.

Aby udzieli¢ odpowiedzi na wszystkie pytania, konieczny byt kontakt z bankiem. Na
infolinie, w ciagu miesigca dzwonitam kilkanascie razy. Do tej statystyki dorzucic¢ trzeba
jeszcze kilkadziesigt préb uzyskania odpowiedzi od konsultanta na czacie.

W rezultacie, w wielu przypadkach, kiedy kontaktowatam sie z bankiem uzyskiwatam
zupetnie sprzeczne informacje. Dochodzito juz nawet do takiej sytuacji, ze na jedno
pytanie uzyskiwatam 4 r6zne odpowiedzi.
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NASUNAE MI SIE WTEDY JEDEN WNIOSEK:

Przeciez taka infolinia bankowa, to nic innego jak call center, gdzie przyjmowane sg
mato doswiadczone osoby. Dostajg one, na start regulamin, ktéry pierwszy raz widza na
oczy, a od opiekunéw projektu skrypt rozmowy i na jego podstawie udzielajg informacji.

Jezeli dzwonigc na infolinie, zapytasz o kwestie regulaminowe, mozesz by¢ pewny, ze
konsultant poprosi o chwile cierpliwosci i:

@ albo pojdzie do opiekuna projektu, zeby ten udzielit odpowiedzi na pytanie,
wedtug tego jak sam rozumie regulamin

@ albo wyciszy sig, zniknie na dtuzsza chwile i sam zacznie czytac regulamin i udzieli
odpowiedzi na podstawie tego, co akurat w danej chwili doczyta

Sama kiedys pracowatam w takim systemie w jednej z sieci komérkowych i doskonale
znam tajniki réznych projektéw. Naprawde nie polecam opierania sie na wiedzy
konsultantéw pracujacych na infolinii czy tez na czacie. Niektérzy naprawde nie maja
pojecia o odpowiedniej interpretacji regulaminu i mogg Cie wprowadzi¢ w btad.

Jedli juz chcesz skorzystac z ich pomocy, miej na uwadze ich omylnosc¢ i o kazdy temat
pytaj u kilku niezaleznych konsultantéw.

ALE GENERALNIE..

Polecam, zapoznanie sie z ofertg przeswietlong przez nas na blogu Moniaki.pl. My
naprawde wkitadamy cate serce i mnostwo czasu, zeby wyjasnic¢ wszystkie zawitosci.

Oczywiscie nie jesteSmy tez nieomylni, dlatego goragco zachecam, aby$ samodzielne
czytat regulaminy i dyskutowat o poszczegdlnych zapisach w komentarzach pod
naszym artykutem.

No i oczywiscie zawsze mozesz swoje pytanie wysta¢ do nas na skrzynke ogdlng
support@moniaki.pl — chetnie pomozemy wyjasni¢ skomplikowane kwestie, a w razie
koniecznosci dopytamy u zrédet bardziej wiarygodnych niz konsultanci na infolinii.

@ www.moniaki.pl
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CZY BEDE MUSIAL ZAPLACIC PODATEK
0D PRZYZNANEJ NAGRODY?

Nieznajomos¢ prawa szkodzi — w obawie przed podatkiem, nie rezygnuj z nagrody, za
ktérg nie musisz nic zaptacié.

Przegladatam niedawno fora internetowe, trafitam na watek, gdzie ktos negatywnie
wypowiadat sie o promocjach bankowych. W ostatecznosci stwierdzit nawet, ze nie
nalezy z nich korzysta¢, bo..."dostaniemy co$ za darmo, ale podatek to trzeba bedzie
zapfaci¢”

Spiesze z wyja$nieniami.

Obecnie, prawie wszystkie promocje, ktére sa oferowane przez bank, maja charakter
sprzedazy premiowej, a co za tym idzie, NIE MUSIMY MARTWIC SIE O PODATEK.

Sprzedaz premiowa oznacza dodatkowy, nieopodatkowany bonus dla klientéw.
Nieopodatkowany, ale nalezy pamieta¢, ze tylko do pewnej kwoty. Obecnie jest to 760
zt.

W takim razie, jezeli bank, proponuje Ci w nagrode karte podarunkowa na kwote 100 zt
lub telefon wart 300 zt to o podatek nie powinienes sie martwic.

www.moniaki.pl
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Przydatng w tej kwestii wiedze, znajdziesz oczywiscie nigdzie indziej, jak w regulaminie
promocji. Kazdy z nich, powinien zawiera¢ podpunkt dotyczacy wtasnie opodatkowania
nagrody.

Jezeli zawarta jest w nim informacja, ze klient jest zwolniony z podatku to tak jest. Jezeli
natomiast, bank zaznacza, ze jego promocja to nie jest sprzedaz premiowa, a podatek
spada na barki klienta to dopiero wtedy musimy liczy¢ sie z tym, ze podatek trzeba
bedzie zaptacic.

Ale coraz czesciej, nawet w takich przypadkach, banki funduja klientom dodatkowa
nagrode w postaci pienieznej, na pokrycie kosztéw podatku i same ten podatek za nas
odprowadzaja do Urzedu Skarbowego.

Zdecydowanie nie rezygnuj z atrakcyjnej promocji, tylko dlatego, ze istnieje takie co$
jak podatki. Ptacic je trzeba, ale tylko wtedy, gdy wymaga tego prawo. A jezeli nagroda
jest dla Ciebie catkowicie bezptatna i zwolniona z podatku, to prosze smiato - korzystaj.

www.moniaki.pl
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NIE JESTES ZADOWOLONY Z ROZSTRZYGNIECIA PROMOC)I?
NIE ZAPOMINAJ 0 ODPOWIEDNIE) BRONI, JAKA JEST
REKLAMACJA

Reklamacja to jedna z najpopularniejszych i najskuteczniejszych form odwotania sie od
decyzji banku. Jak udato mi sie dowiedzie¢ w jednym z bankdéw, rocznie przyjmuje on
kilkaset reklamacji.

Skorzystates z promocji, spetnite$ wszystkie warunki, ale niestety nagroda nie zostata
przyznana? Co teraz robic?

Przede wszystkim nie ma sie co denerwowac i panicznie wydzwania¢ na infolinie — w
takich sytuacjach jest ona mato pomocna.

Trzeba réwniez zwréci¢ uwage na to, ze tak jak wspomniatam w jednej z porad, to nie
zawsze bank jest organizatorem promogji, a co za tym idzie, zawsze mogto wystgpic
jakies zamieszanie na drodze bank - partner promog;ji.

Musisz bra¢ pod uwage to, ze czasami zdarzajg sie jakies btedy w weryfikag;ji
spetnionych przez Ciebie warunkéw.

Proponuje w takich sytuacjach w pierwszej kolejnosci ponownie przeczyta¢ regulamin
i upewnic sie, ze spetnite$ wszystkie warunki.

O‘ www.moniaki.pl
MONIAKLPL
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JESTES PEWNY SWEGO? — PISZ REKLAMACJE

W momencie, gdy organizatorem promocji, w petni jest partner banku, to tu przemawia
za Tobg zwolnienie baku z tajemnicy bankowej - to krok do szybszego wyjasnienia
problemu.

Kierujesz odpowiednie pismo - reklamacje, do organizatora promocji, a on moze
zwrdcic sie do banku z prosba o wyjasnienia. Wtedy na pewno dokfadnie, raz jeszcze
beda zweryfikowane spetnione przez Ciebie warunki.

Natomiast, jezeli organizatorem promoc;ji byt bank to reklamacje kierujesz wtasnie do
niego.

Szczegoty postepowania reklamacyjnego znajdziesz oczywiscie w kazdym regulaminie
promocji. Zazwyczaj, ten zapis znajduje sie na samym koncu tego dokumentu.

Tak, na wszelki wypadek, proponuje zatem, aby$ pobrat i zapisa¢ taki regulamin np. w
specjalnym folderze, tak by w razie potrzeby, zawsze byt pod reka.

Na forach internetowych, mozna spotkac sie z wieloma, opisanymi przypadkami, gdzie
ktos ztozyt reklamacje, bo poczut sie niesprawiedliwie potraktowany.

Reklamacje te, zawsze sa rozpatrywane na korzys¢ klienta, ktéry spetnit wszystkie
warunki.

www.moniaki.pl
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PAMIETA) 0 SWOICH PRAWACH,
CZYLI 14 MAGICZNYGH DNIACH

COCOOCOCOPOPOO PO OO CE e @ @

Jak mowia przepisy prawa, osoby fizyczne zawsze majg mozliwos¢ odstapienia od
podpisanej umowy. Czasami podpiszesz cos bez zastanowienia, albo ktos namoéwi Cie
na udziat w jakiejs promocji bez czytania requlaminu. Co$ moze Cie sie odwidzie¢, albo
po prostu zmienisz zdanie.

Pamietaj, ze prawo stoi za Toba. W tym przypadku mam na mysli artykut 27 ustawy o
prawach konsumenta:

Art. 27 ustawy o prawach konsumenta

Konsument, ktory zawarl umowe na odleglos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa,
moze w terminie 14 dni odstapi¢ od niej bez podawania przvczyny i1 bez
ponoszenia kosztéw, z wyjatkiem kosztow okreslonych w art. 33, art. 34 ust. 2 i
art. 35.
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Jak wida¢, nie ma co zatamywac rak, ze umowa juz podpisana. Jezeli cos$ Ci sie nie
spodoba, albo doczytasz o warunku, o ktérym wczesniej nie miate$ pojecia, mozesz bez
konsekwencji od takiej umowy odstapic.

A CO PO 14 DNIACH?

Jesli mineto ustawowe 14 dni na odstgpienie od umowy sprawa sie troche komplikuje.
Zazwyczaj tylko troche. Wtedy dokfadnie przejrzyj regulamin promocji i umowe, pod
ktérg zostawite$ swoéj podpis. Poszukaj paragrafu méwigcego jak rozwigza¢ umowe i
postepuj zgodnie ze wskazéwkami tam zawartymi.

ALE UWAGA

Czasami bank w umowie zastrzega minimalny okres jej trwania np. na 1 rok pod grozba
zwrotu premii. Znajdujac sie w takiej sytuacji policz doktadnie, czy rozwigzanie umowy
nie bedzie kosztowato Cie wiecej niz jej utrzymanie do korica okresu.

www.moniaki.pl
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ZAKONCZENIE

Bardzo Ci dziekuje za czas, jaki poswiecite$ na przeczytanie tego poradnika. Wierze, ze
zawarte w nim rady i wskazoéwki przyczynia sie do tego, ze Ty réwniez wyciggniesz z
promocji bankowych ile tylko sie da!

Ten poradnik to rezultat doswiadczenia i ogromnej ilosci pracy catego naszego zespotu,
ktéry dba o to, aby wszystkie informacje znajdujgce sie na naszym blogu Moniaki.pl,
byty przedstawione precyzyjnie i rzetelnie.

Jednak inspiracja do jego napisania byliscie wy, zadajac w komentarzach rézne pytania
i proszac o rozwigzanie wielu kwestii. Byt to dla mnie bodziec, aby stworzy¢ cos na wzoér
matego przewodnika po promocjach bankowych. | z catg stanowczoscia stwierdzam, ze
udato sie! Teraz Ty mozesz dotaczy¢ do grona naszych zadowolonych czytelnikow,
ktérzy korzystajac z naszego bloga skorzystali z wielu promocji i byli bardzo zadowoleni.
Ponizej prezentuje, opinie niektérych z nich:

Telefon otrzymatam dzisia] &

Stawek pisze:

5 pazdziernika 2015 0 16:29 (Edytuj)

Dostatemn kilka dni temu maila z informacjg o spetnieniu warunkow promocji. Dzi$ juz kurier dotart z

telefonem.
Dziekil

Wejdz teraz na Moniaki.pl i wykorzystaj zdobyta tutaj wiedze, aby z powodzeniem
zarobi¢ na swojej pierwszej promocji bankowe;j.

Powodzenial

dominika.augustyniak@moniaki.pl

Zapraszam do regularnego odwiedzania Moniaki.pl
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